NIC.EC (NICEC) S.A.

Guayaquil, 1 de marzo de 2004

Senores Accionistas
STERLING HOLDINGS LIMITED
Hong Kong- Republica Popular de China

De mis consideraciones:

En mi calidad de Gerente General de la compafiik NIC.EC (NICEC) S.A., pongo a wuestra
consideracion el informe anual de la Gerencia General, por el Ejercicio Econdmico — Financiero

terminado el 31 de diciembre del 2003.

SITUACION GENERAL DE LA EMPRESA

Durante este aio en lo que respecta a las actividades Econémicas — Financieras, la compaiia se ha
desenvuelto dentro de un ambiente de actividad estable. Sin embargo es importante sefialar el
incremento en los costos de servicios basicos y de telecomunicaciones , asi como la falta de
modemizacion de las areas de telecomunicaciones , no han permitido que la empresa tenga un

crecimiento significativo.

Tanto los objetivos trazados para el ano asi como las disposiciones de la Junta General de
Accionistas, han sido cumplidos. Asi tambien, se ha cumplido con las obligaciones Tributarias,

Laborales y Societarias, y de Propiedad Intelectual.

OPERACIONES

Durante el presente ejercicio Econdémico — Financiero la compaiia a mantenido las operaciones
para la cual fue constituida, sin mayor variacion en la administracion de dominios de Internet y su
entomo. Se han realizado mejoras sustanciales en los sistemas operativos para brindar un mejor
servicio y control asi como incentivar el uso de los dominios de intemet.
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Durante el ejercicio econdmico 2003, se registraron ingresos principaimente por venta de dominios
de intemet por US$199.804, gastos administrativos y de operacion por US$183.010 obteniéndose
como resultados del ejercicio antes de impuestos, US$16.794. El total de activos al 31 de diciembre
de 2003 es US$ 114.752.

De los resultados antes de impuestos, US$16.794, se deben deducir los valores correspondientes
por Participacion de Trabajadores e Impuesto a la renta, US$ 2.519 y US$ 3.569 respectivamente,
obteniéndose una utilidad neta de US$10.706 . Deducido de la utilidad neta, la Reserva Legal de US
$1.070 , se obtiene US$9.636 como Utilidad Neta a disposicion de los accionistas. Por lo tanto, la
recomendacion de la Gerencia General respecto al destino de las utilidades a disposicion de los

accionistas es mantener estos valores como Utilidades No distribuidas.
SITUACION ESTIMADA DE LA EMPRESA PARA 2.004

El 2004 se espera que exista algo de reactivacion luego de varios meses de estancamiento y con las
futuras negociaciones del ALCA , asi como se espera ver reactivacion y modemizacion en el sector
de fas telecomunicaciones . Bajo este entomo y aunque se haran los esfuerzos posibles por lograr
resultados, el ambiente que se prevee, sera de un crecimiento leve en la operacion.

Es todo cuanto, puedo informar respecto a este Ejercicio Econdmico Financiero del 2003
cumpliendo de esta forma con los requisitos exigidos por la Superintendencia de Compaiiias.

De los senores accionistas, mis consideraciones.

Atentamente,
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ING. VICTOR ABBOUD ABUD
GERENTE GENERAL
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