INFORME DEL PRESIDENTE
COMPANIA CAPTA S.A.
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
EJERCICIO 2009

En cumplimiento con las disposiciones en vigencia, se pone a consideracion de la Junta
General de Accionistas, el siguiente informe correspondiente al ejercicio econdémico del
afio 2009

ENTORNO DEL NEGOCIO

Durante el afio 2009 se dieron algunos cambios importantes tanto al interior de CAPTA
S.A., como en las politicas de comisiones de nuestro principal proveedor CONECEL
(PORTA).

Al interior de CAPTA S.A. se redisefio la estrategia de ventas, aunque no genero un
mayor volumen de ventas con respecto al afio anterior, aunque el control de costos y
gastos no ayudo a obtener margen de utilidad para la empresa. Asi mismo se incremento
el numero de sucursales.

En porta se variaron los esquemas de comisiones, lo que ocasionan que exista una
disminucion de las ventas, esto repercutio en forma directa y la presion del mercado en
lo concerniente a comisiones en la red, ocasiono que ¢l gjercicio haya cerrado con una
perdida.

NOTAS EXPLICATIVAS DEL PERIODO

ACTIVO $ 191.970,99
PASIVO $ 186.158,51
PATRIMONIO $ 581248
TOTAL $191.970,99
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