Informe 2012

Seiiores Accionistas:

Tal como lo he venido haciendo desde que tuve la enorme responsabilidad de asumir el
cargo de Gerente de la Compaiifa, voy a tratar de hacer un breve balance del ejercicio
economico del afio 2012.

La economia ecuatoriana mostré un despunte hacia el alza en este periodo y ello ha
influido para que a pesar de ser una PYMES muy pequeiia en realidad nos mantengamos
con un buen segmento de pacientes y de médicos que confian en los servicios de examenes
de laboratorio de especialidades que brindamos.

Nuestros ingresos por venta de servicios de laboratorio clinico, ascendieron a USD
151.060,10 lo que en relacion al afio 2012 que fueron de USD 157.882,44, lo que
represento en porcentajes un 4,32% menos.

A pesar de que el volumen en ventas se mantuvo, tuvimos que sacrificar precios en pro de
competir con los demas laboratorios afines.

Sabemos cémo Administracion que se necesita hacer fuertes cambios para lograr
sobrevivir, dado que ahora el Gobierno tiene muchas campaiias gratuitas enfocadas a la
salud de las personas.

Para el 2013, nuestro trabajo debera enfocarse en avanzar en nuestras metas, alcanzar
mejores niveles de ventas y mantener la excelencia en el servicio prestado. .

Atentamente,
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José Gonzal des

Gerente



