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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Al Accionista de
EASYNET S.A.:

Introduccidn:

1. Hemos auditado los estados de situacion financiera adjuntos de EASYNET S.A. al 31 de
diciernbre del 2011 y 2010 y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios
en el patnmanio neto del aceionista y de flujos de efective por los anos terminados en esas
fechas. asi come el resumen de las principales politicas contables y otras notas explicativas a
los estados financieros. Comop se menciona en 1a nota 2, la Compaiia adoptd a partir del 1 de
enzrg del 2011, {as Normas [nkernacionales de Informacidn Financiera v cuyos efectos
identificados se encuentran explicados en la nota 20 Los estados financieros hasta el 31 de
diciembre del 2010, fueron elaborados con base a las Normas Ecuatarianas de Contabilidad y
I0g mismos han sido ajustados para propasitos comparativos.

Responsabilidad de la Administracion sobre los Estados Financieros:

2. La Administracion de EASYMWET S5.A. es responsable de la preparacion y preseniacion
razonable de estos estados financieros de acuerdo con Normas Internacionales de Informacian
Financiera Esia responsabilidad incluye: disefiar. implementar y mantener el control interno
perbnenta en la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros para que
esten libres de emrores importantes, ya sea comoe resultado de fraude o error; seleccionar y
aplicar 1as politicas contables apropiadas; y realizar las estimaciones contables razonables de
atugrda on a5 cirgunstancias del entorne econdmico en dands epera la Compania,

Responsabilidad de los Auditores Independientes:

3. Musstra responsabilidad consiste en expresar una opimdn sobre eskos estados finanoeros
basada en nuestras auditorias. Excepto por lo mencionado en el parrafo 4 y corespondiente a
oz afos 2011 y 2010, efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con Normas Inlernacionales
de Auditoria y Aseguramiento. Estas nommas requieren gue cumplamos con requerimientos
gticos y que planfiquemos ¥ elscutemos |a auditaria para obisner seguridad razonatie de 51105
estados financteros no contienen errores importantes.

Una auditoria incluye 2l examen, a base de pruebas selectivas, de la evidencia gue sustenta
las cantidades y revelaciones presentadas en los estados financierps. Los procedimigntos
seleccionados dependen del jncio del auditor, que ncluye 38 evaluacion del nesgo de que los
estados financeros contengan errores importantes ya sea como resultado de fraude o ermor Al
efectrar esta evaluacién de riesgo, el sudibor toma en consideracion el controt internc
perfinente de la Compafia en la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros con el propdsite de disefar procedimientos de auditoria de acuerdo con las
crrcunstancias, pero no con el propdsitc de exprasar una opinién sobre la efectividad del contral
interno de la Compania. Una auditorla incluye tambien la evaluacion de si los principios de
contabibdad utilizades son apropiades vy si las estimasiones importantes hechas por la
Administracién de la Compaiiia sen razonables, asi como una evaluacion de la presentacian de
los estadeos financieros en su conjunte Consideramos que ia evidencia de auditoria que hemos
obtemido es suficente v apropiada para proporcionarnas Una base razonable para exprasar una
opiniarn.
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Febrerg 25 del 2012 [Excepto por lo mencionado en |

EMGC
SC-RMNAE-2 No. B76

y

Limitacion:

Al 31 de diciembre del 2011 ¥y 2010, no hemes obienide respuesta 8 nuestra sofictud de
confirmacian enviada a la parte relacignada (acoonista). Debido a lo comentade, na fue pasible
asequrarnos de |2 eventual existencia de obras transacciones y revelaciones gue podrian existir
sobre log refendos saldos presentados en los estados financieros adjuntos a traves de la
aplicacibn de otros precedimientos de auditoria

Dpinign:

En nuestra opinior, demde a ios efedtos de agquellos gustes i existieran, aue e hubieran
determmade que son necesanas. sino hubiera exisbido la limitagidn descrita en el parrafo 4, fos
estados financeros indicados en & parrafo 1, presentan razonablemente, en todos los
aspectos impontantes, la situacion financrera de EASYNET 5.4, al 31 de giciembre del 2011 y
2010, los resuliados de sus operaciones, 108 cambios en su patnmoenio v los flupos de efective
par los =fos terminados en ésas fechas, de acuerdo con Mormas Interna:lnuales de
Informaczion Financiera

004

ES CIA. LTDA. CPa ) aim ,B arez Herrera

Reqistro No. %‘I’ 5Ba

G gue es al 12 de naviembre o

Guayaquil - Ecuador



EASYNET 3.A,

ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresados en Dotares)

Matas ACTIVDS G114 2010
ACTWVOS CORRIENTES:
3 Efective y equivalentes de efectivo 3,863,521 J.230 478
4 Activos finangiercs, neto 243108 2n9. 740
& Activos por impUestos cormentas ] 1681 421
Existencias 98,224 28,038
Sarvicips ¥ otfos pagos antopados 2,055 17,118
TOTAL ACTWOS CORRIEMTES 4 308 007 3696 800
ACTIVOS NO CORRIENTES:
=] Fropledades y equipos, netg 1,548 561 1,568 770
F Ctrns activas ng cartiantes, neto 156 Q20 71,298
TOTAL ACTIVOS 6010488 __ 53389460
FASIVOS Y PATRIMONIO NETO DEL ACCIONISTA
FASIWGS CORRIENTES:
B Vengmiento corriznte de obligacién a larga plazo | 170,837
9 Pasivos financieros 1,945 430 1,981,805
10 Odras cbligaciones cormenies EaPh R P 2R 738
11 Otros pasivos financieros 18,139 87,415
TAOTAL PASIVOS CORRIENTES 2,662 151 20527 785
PASIVO NO CORRIENTE:
12 Ohligacicnes a fargo plazo 276.065 576 066
! Pasiyog diferido 67,374 67,371
14 Frovisien por bereficios a empleados 77256 77 206
TOTAL PASIVOS 3,082 594 3,245 528
PATRIMONIO NETO DEL ACCIDNISTA:
15 Capital social 1,620,575 1026575
1% Apores para fuluras capitalizaccnes 1,445,122 31%.382
1 Reserva .egal 227 054 143,139
Utiidades retenidas 434 843 G132 344
TOTAL PATRIMONID NETD DEL ACCIONISTA 2827554 2.088 448
TOTAL PASIVOS ¥ PATRIMONIO NETO DEL
ACCIONISTA __ADM10488 5336 968

Yer notas a log estados financieros




EASYNET 5.4,

ESTAROS DE RESULTADOS INTEGRALES
POR LOS ANGS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010
(Expresados en Délares)

Notas 2011 010

16 INGRESOS QPERACIONALES:
Convenio de alianza estratégica 8757 122 6,115,540
Servicios por asceso a internet 3138140 3673280
Servicios por transmision de datos 140 3,673
Qtros 74 B30 215288
TOTAL 11,868 241 10,006 789

"7 GASTOS Y COSTOS QPERACIONALES:
-1 Gasins operacionales BAEBTE 5,573,444
(-1 Costas productivos 4 433 482 4 018,548
TOTAL 10,851 657 b 58D 980
UTILIDALD QPERACIONAL 1.075 584 4159 803
OTROS INGRESQS (EGRESDS);
{-1 Gastos financieros, neto 20,845 15,6684
i+) DMros ingresos 82 779 5,000
UTILIDAD ANTES DE IMPFUESTO A LA RENTA 1,182 514 409145

18 24% y 26% DE MPLIESTO A LA RENTA i 283,360 o 95 504}

LUTILIDAD NETA DEL EJERLCICIO 828,154 312,341

Ver nolas a los estados financierss
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EASYNET 5.A.

ESTADOS RE FLUJOS DE EFECTIVO

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010

(Expresados en Dolares)

FLUJOS DE EFECTIVO FQR ACTIVIDADES
OE OFERACION:

Efectivo recibido de clientes

Efectivo pagado 2 proveedores y empleados
LIt dad en venta de activos filos

Intereses, neto

Efactivo neto provisto por actividadas de cperacion

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES
DE INVERSION:

Adguisicion Je propiedades y equipos. neto de wventas yfo bajas
Efectivo utilizado por 1as aclividades de invarsion

FLUJOS DE EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES
DE FINANCIAMIENTO:

Frestamos del accionista, neto de cancelacionss
Efective utilizado por actividades de financiamiento

Aumento neto del efectiva v equivalente del efectvo
Efective y equivalentes de efectivo alinicio del periodo

Efective y equivalentes de efectivo al final del perfodo

Yer notas & los estadoes financieros

2011 2010
11,501,002 9,910,867
( 10,247.862) | 7,922627)
0 0
25930 | 10,664}

1.679.070 1977576

[ 475 180) | 445 B78)
{ 475 180) | 445 B78)
{ A47D.B37) | 186,364}

{ 470 B37) | 186,369)

733,043 1.345 329
3,230.478 1,885,145

_3863.521 _ 3730475




EASYMET S.4A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
CONCILIACION DE LA UTILIDAD NETA DEL EJERCICIO CON

OPERACION

POR LOS ANOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMERE DEL. 2011 Y 2010

{Expresados en Ddlares)

LAS ACTIVIDADES DE

UTILIDAD NETA DEL. EJERCKIIO

AJUSTE PARA CONCILAR LA UTILIDAD NETA DEL
EJERCICIO CDN EL EFECTIVO NETO PROVISTO

POR ACTIVIDADES DE OPERACION:
Depreciaciones y amortizaciones
Impuastc a la renta
Provisien de cuentas incobrables
Adopoion por primera vez de las NIIF
iBurnenio) Derninucién e

Activos financiercs. neto

Activos par impuestos corrientes

Exiztencias

Servicios y otros pagos anticipadcs

Otros activoz np gorrientes
Aumento {Disminyoian’ en.

Faghuag fingncierss

Otras chligaciones carrigntes

Dtros pasivos financieras

Tatal ajustes

EFECTIVO NETO PROVISTO POR ACTWIDADES DE

QPERACION

Ver natas a los estados financieros

2011 2010
B30, 154 312341
Sav %7 E7Q 7B
263,380 5g 504
16,779 2,807
o i 15,789}
42 71,023
161421 ( 161,421)
70 188} | 25,838)
15.064 | 13,632)
195,381) | 69, 355)
5,373 1 .BB0O, DDA
150,484 { 358 538
72275} 50,321
835816 1,665,235
1679070 1977578
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EASYNET 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADCS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2010

1.

INFORMACION GENERAL DE LA COMPARNIA

EASYNET S.A - La Compsedia fue ¢onstituida el 22 de marze del 2000, en la ciudad de
Guayaquil - Ecuador, bajo la denominacion de SUREMTEL 8.A. El 26 de noviemnbre del 2001,
mediante escntura pibfica se autcrizd ef cambic de denhaminacidn social a EASYNET 8.A.. Su
chijeto social es 1a instalacion, operacidn. mantenimisnto y explotacion del servicio de internat y
transmigitn e datos. A party de octubre del 2008, 3 CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT S.A. paso a ser el Onco accicnista de EASYNET S.A.
Mediante Decreto Ejecutve No 218 del 14 de enero del 2010, publicado en el R.C. No 122 de
febrern 3 del 2010, se establecio la creagién de B Empresa Publica CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EF Los contratos suscritos por 12 extinguida
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUMICACIONES CNT S5.A., mantendran su
vigencia en 1os mismos términos en ellos estipulados. s necesidad de suscribirse un contrato
modificatodo respecta 2 la nueva persona juridica contratante. La Compafiia mantiene su
domicilin fiscal en la Prowvencia del Guayas, en la cudadela Kennedy More Awvenida Luig
Orrantia Mz 901, Solar 18 y Aw. Vistor Hugo Sscourel y mantiens asgnado por el Serecio de
Rentas internas, el Regrstro Unico de Contribuyentes Mo, 089212293500% y su diweccion
elgctronica &3 Www.easynet.net.ec.

Operaciton.- Al 21 de diciembre dal 2011 y 2010, la Compafiia mantiene catorce (14) puntos de
ventas. de los cuales diez se encuentran operativos y estan ubicados estratégicameante en las
ciudades de Guayaquil. Galdpagos, Manta, Quito, Azogues, Loja, Cugnca vy Machala, con ¢l
objetivo de comercializar 1058 servitios de internet a smportantes clientes que desarollan sus
nedosits en i85 areas industnales ¥ comerciales.  La distribucidn del mismo s canalizada a
traves de las instalaciones de su accionisia la CORPORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EF

Al 31 de diciembre del 2011, presenta un capital de traba)jc de US55 1,644 745 (US$ 1165005
en el afio 2010 | gue permite cubrir sus ebligaciones correntes y continear generando
ingresos suficientes para tornar rentable |a cperacion y el fluje de ca)s

CDuranie el afo 2011, la Compania conthua con los plangs de comercializagien & mstalacien de
pueTios te miemel ALSL, servcios de internet DSL Banda ancha, facturacion del producto FAST
BOY {marca de propiedad de su accionista} y los planes de servicios de intermet corporativos
dingidos al gector emprasanal,

[Durante el afio 2010, suscribid un acuerdn de negocios con su accionista CORPORACION
MACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, el cual tene por cbjeta lo siguiente:

=  Sopore tecnico g .ios clientes g traves de Contact Centar en su cobertura Macional,

v Servicios de postventas en los divergos ambitns de gestion tales como. campatas de
fidelizacion cobranzas, ciclos de cieme, reclamos.

= Atencicn a@l cliente a traves de Call y Contact Canter.

La autprizacion e inicio de prestacion de estos servicos se ejecutaran de conformidad con los
reguerimientos  especificos formulados por la CORPORACION NACKONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP de scuerdo a lag sctas individuales que forman pare del
presente acuerds.
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PRINCIPALES POLITICAS CONTAELES

Base de presentacién - Los estados finangieros adjunios son presentados en Dolares de los
Estados Unidos de Aménca, moneda adopiada por la Repibkca del Ecuador en marzo del
2000 vy sus registros contables son preparados de gcuerdo con disposiciones emitidas y
aprobadas por la Superintendengia de Compafiias del Ecuador,

Las NEC en un ndmers de 27 normasg, §on similares a sus corespondientes NIC de las cuafes
se denvan  Actualmente. ‘as MNIC estan siendo reemplazadas graduaimente por las NIF (1FRS
por Sud Siglas en Ingids), emitidas por el Cansee de Normas Internacionales de Contabilidad
(ASE por sus siglas en Ingigs), [as cuales incluyen lag Mormas Internacionales de Cantainhdad
(WICY v los pronungiamientos del Comité de Interpretacicnes (CINSF y SIC por sus siglas en
Inglés) y estabeceran a fuhiio la base de registro, preparacttn y presentacion de tos estados
financierps de las sociedades a nvel mund:al Con base & tal cambio ¥ coyuntura, la
Superntendencia de Compafiias mediante Rescluciones Mo, 0B QICI Q032 v No. 06 Q.IC1.004
publicadas en el RO MNo. 348 de sepliembre 4 del 2008, dispuso gue kas NIAA y NIF
respectvaments, sean de aplicacién obligatoria a partir de enero 1 del afo 2009 por parte de
las entidades sUjetas & su control ¥ wigilanc:a, decisicén que fue ratificada con 18 Resalucidn No.
ADM No. £81595 publicada en el Suplemento del RO Mo, 378 de julio 10 del 2008

El 20 de moviembre del 2008, 1la Supenntendenc:a de Compafiias emitis 3 Resolucian Mo,
08 G5.DSC 010 publicada en el R.O. No 438, gue estaolecia un croncgrama de aphcacrin
obligateria de las NIIF por parte de las entidades sujetas 8 su control y vigilancia. Can Lase a
l& mencionada dispesicoicn iegal, 12 Gompania aplicd obligatonamente las NIIF a partr de enero
1 del afio 2011, tenierdo come pericda de transicitn el afio 2010,

El 23 de dwembre del 2009, la Supenntendencia de Compafias emitio |3 Resolucion No
SC.DS5G09.0068 que fue oublicada en el R O. No. 84, mediante la cual se establecis un
nstructivo complementans destnsdc para la implementacion de los prnoipios contables (NIF)
para las entidades sujetas a su contral y vigilancia.

Durante el afic 2011, la Superintendencia de Companias del Ecuador, pracedio a emitir [as
siguientes disposicinnas Resclucitn 5CICI CPAIFRS G.11007. publicada en actubre 28 del
2017 {Destino de los safdos de las cuentas reserva de capital, reserve por Jonaciones, resernva
POr valuacién o superdwt par revaluacion de inversiones, resulfados acumilados provenientas
de fa adopoidn por primers vez de fas Nownas inlermacionales de Informacidn Financera — NIF
¥ la Norma Internacional de (nformacidn Financiera pare Peguefias y Medianas Entidades —
EYMES, superdvit por wvalvacidn, ubidades de compafiies hoiging y coniroladoras y
desigracidn e informe de peritos). Resclucion SC.ICI CPAIFRS G 11010 publicada en cotubre
11 del 2011 {Apficacion de las Mormas Internacionales de Informacion Financiera — MiF v de i3
Morma infernacional de Informacion Financiera parg Pequefas y Medianas Enfidades —
EYMES para las compafilgs suetas 3 conirol v viglancla de la Supetintendencia de
Compafiss del Ecuador) vy Resclucion SC ICLCFPAIFRS G.11.015 publicada en dicrembre 30
del 2071 (Moretar en g adopcidn por primera vez de las MIFE para fas FPYMES, 1a utihzacdn de!
valor rezonsble o revaluacien como costo ainbuido, ep el caso de los bienes wmmuebles)

Declaracion explicita ¥ sin reservas.- La Admimistracion de la Compafila ha procedide a la
emision final de 105 presertes estadcs financieras con fecha febrere 25 del 2012 v 32 estima
que en marzo del 2012, los mismoes sean dehidamente autonzados de manera gue sean
pUestos a disposicidr del accionista para su aprobacion final. nota &

Ln resumen de las prncipales normas contables aplicadas por la Compania, para la
elaboragian de los estados financieras. e mencfonan a continuacion:
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES {Continyacion)

Moneda funcional - LOs estados financiergs adjuntos de la Compafia estan expresados en
Dolares de los Estados Unidos de Amenca, moneda adoptada por la Republica del Ecuador &n
rearze del 2000 Consecuentemente. 1z moneda funcional del ambienie aconomico onmano
dorde opera |a Compafia y fa monedsa de presentacion de las parfidas incluidas en Ios estados
financieros, es el Dolar de los Estados Unidos de América

Activpgs y pasivos financieros e instrumentos de patrimenie - Comprende instrumentos
financieros y catggorios de ne derivados y consistentes en cuentas por cobrar, cuentas por
pagar. obligacionas a large plaze vy 2ceienes de la Compafiia (instrumentos patnmoniaies). Se
registran nicialrnente a su wvaler razonable mas 0% costos de transacowon directamente
atnbuibles a 1a compra o emision de este y se registran en el momanto en dque exste el
comaromiso de adguirr tales actives. £l reconocimiento de un actvo financiero se da ce baja
tlanda el derecho cantractual de la Campatiia eobre 108 flujos de efeciive del active manciero
expira o cuando la Compafliia transfiere &l activo financrere a ofra parte sin reterer el control o
sustancialmente 'os nesgos y beneficies de ese active En el caso de los pasivos financieros,
estos se dan de baja cuando I3 obligacian especifica expira 0 g% cancelada. Un detalle es el
sIgU:ents:

= Cuentas por cobrar- Scn registradas al coste, 8ste al momento de 3 negociacion de
facturacitn del servcic ¥y se posederd a reconocertos a medida gue $2 van prestando 105
servicios comprormetides. nota 4.

= GCuentas por pagar- Son registradas al costo. este al momento de '8 negociacion de la
comgra de materiales (bienes) ¥ de |3 recepoign de serecios {prestacion de senacios
pra‘esionales) que son utilizados en &l procese operative de ks Compafia, nota 3.

= Acciongs de la Compahia - Estan representadas por titulos ordinanos y nominativos gue
no cotizan en Bolsa de Valores en Ecieador, siendo su accionista [ Corperacion Macional de
Telecomunicacion CNT EP, nota 15

Laz NIIF requieran ciertas revelaciones gcerca de [03 nstrumentos financierss, que tienen
relazion con los dferentes resgos que afectan a la Compania EASYNET S.A. tales como:
mercado, financieres y generales de negoecin, tal comao se detalla 3 continuacian

Mercado.- 1a Compafia consdera que ng habrd efectos importantes en resuMados ©
patrimanic por cambios en costos de obligaciones las cuales son Jirectaments otergadas par el
accionista. estas financian el 4 7% de los aclivos totales Mo hay riesge de tasa de cambio
puss los activos ¥ pasivos financieros estan presentados &n dolares amerizanos Los activos
financieros no gafizan en mercado activo.

Financieros - Al 31 de diciembre dal 2011, los pasivos corrientes reprasentan el 82% con
relacion a los pasivos totales. Ef capital de trabac es de USE 1,644,745 y el indice de liquidez
esde 1,62,

Generales de pegocio - La Compafiia mantiene como principal provesdor @ sd 0o
accionista la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, la cual nge
l2s servicios de telefonia & internet @ nwvel nacional, ademas mantiene palizas gue cubren
dafios de sus actves ¥ el de sus rabajadores. Considera que no se verd afectada por las
Nuavas deciziones gubernamentales en lo relasionado a [as senvicios de {elecomunicaciones.

Efectivo y eguivalents de efectivg - Para propdsites de elabomtion del estado de fluos e
efectivo al 31 de dicrembre del 2011 y 2010 |a Compafia considera como efectivo y
eguwalente de efectivo, 1as cuentas de caja, bancos y fondo de inversion rentable {cerificados
te daposites). cuyos vengimientos son de hasta 90 dias. Estas partidas se registran 3 su costo
histerico, que no difiers significativarmente de su valor de realizacion
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PRINCIPALES POLITICAS GONTABLES (Continuacion)

Cuentas por cobrar- Coresponde a aguellos activos financieros con pagos fijos v
determinahles que no tienen cotizacior en el mercade actvoe Las cuentas por cobrar
coTnarsisies se reconocen por gl importe de la factura, La Compafiz establecs con carge a
resultados Lna provision en caso de existir evidencia objetwa por resgo de pago del cliente.
con e| gbjetiva de cuprir posibles pérdidas que pueden llegar a producyse en la recuperacian
de las cuentas por cobrar. nota 4

Propiedades y eguipos, neto.- Estan registrados 3 su waler razongble scbre |2 base da
tasacen efectuada pof profesonaies calficades por ta Supermiendencia de Compaftias. Los
pagos bor reparacion ¥ mantenimrento son cargados a4 gastes, mientras gue las mejgras de
importancia se capitalizan Los activos fijos son depreciados aplicando & melodo de linga recta
considerando como hase fa vida Otil estimada de estos activas.

La= tesas de depreciacion arual de estos aclivos, son 185 siquientes:

Actives Tasas

Equipes de telecomunicacion B a87% v 10%
Instalaciones A% v 0%
Equipos de computacion, vehiculos 10% y 20%
Equipos de ofiong 0% ¢ 12.5%
Muebies y enseres 667%y 12.5%

Los actves fijos en transito se registran en base a los costos acumulades segun factura mas
los gastos de nacionalizacion incurridos, para luego sef capitalizados.

La Adminstracian de EASYHET S.A. debe estabincer procedimientos para asegurarse de que
sus activos fijos estdn contabilizades por un wmporle gue no $9a superior @ $Ju Mmporte
recuperable Los activos fijos estaran contabilizadoe por encima de su importe recuperable
cuando su mporte en libros exceda del smporte que sSe pueda recuperar & fraves de sU
vtrlizacidn & de su venta, por lo que € misma se presentaria como deteriorado y se debera
reconocer Ura perdida por deterioro gei valor de ese activo,

Otros actives ng corrientes.- Incluyen programas ¥ licencias de software de computacian,
gue sg encuentrar registrados & su coste de adquisicion. Los activos intangibles tiengn una
vida 0til definida y son amortizados hajo el método de linea recta en un pericdo de © afios. Los
metodos y penodos de amortizacion aplicados son revisados al cielfe de cada sjercicia ¥ en
caso Jde que se proceda a gjustarlos se lo realiza de forma prospectiva.

Otros pasivos finangieros - Representan ingresos cobrades por adelaniado, por la venta de
senvicins par accesns a internet hajo el sistema de planes anuales, semestrales y trimesirales,
los mismMos qua sgn reccnocides contra ingresos a medida que los Servicios se suministran a
los usuarios {clientes?y

Provision por beneficio a empleados - El At 219 del Codige de Trahajn establzce la
obhgacion por pare del empleador de conceder jubildacion patronal a todos aguellos
trabajatores que pot 25 afios 0 mas hulveren prestado senvicios, conbnuada o
interrumpidamente en una misma Compafia. El referido Cadigo establece tambien una
bonficacién por desahucic en caso de terminacion de ke relacion laboral, que consiste en el
pago al trabajador del 25% equivalente a la ditma remuneracion mensual por cada afc de
servicio prestade  Para &f efecto, la Compariia reqistra una esarva matematcy dasada an
estudic actuarial realizado por ung firma de actuarios independisntas
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FRINGIPALES POLITICAS CONTABLES {Continuacion)

Reserva legal- La Ley ce Compafias requiere gue = 10% de la utlidad neta anual sea
apropiada como reserva legal, hasta que represente por 1o menes el 0% del capital suscrito
pagado  Esta reserva no puede ser distribuida al acclonista. pero puede ser utilizada para
absorber pérdidas futuras o para aumento de capital Al 31 de diciembre del 2091 y 2010, 1a
Lompafiia ha recongcido en forma anticipada la apropiacion de esta reserva ¥ 1ag mismas se
ercuertran pendientes de ser aprobadas en Junta de Accionista.

Resuffatios acumulados provenientes de Iz adopcion por primera vez de las NIIF - Se
origina por 10§ ajustes efectuades &l tarmino del periedo de transicidn de las NIIF y cuyos
efectos se contabilizaron a partir de enere 1 del 2011 De conformidad con lo establecids en |a
Resoluzign 8C.G L.CICPAIFRS 11.07. emitda paor la Superintendansia de Compadia =l 09 de
septembre del 2011 y publicads en el Registre Oficial N® 5668 del octubre 28 del 2011, los
gjustes provententes de la adopcidn por primera veZ de las Normas internacionales de
informacidn Financiera "MIIF" comeletas y de ta Norma Internacional de Informacion Financiera
para Pequefias y Medianas Entidades (NIF para las PYMES), en o que corresponda, y Que se
registraron en &l patrimonio en la cuenta resultados acumulados, subcuenta "resuitados
acumuiados provenientes de la adopeien por primera vez de [as NIF', que generaron un saldo
dcreedor. sdlo podréd ser capitalizados en la parte que exceda al valor de las pérdidas
acumuladas ¥ 1as del aulbmo ejercicle econdmico conchiidn, =i las hubieren, whlizado en
aosorber perdidas; o devuelto en gl casao de liquidacian de la Compafia.

Reconocimignto _de los ingreses- Los ingresos y gastos se imputan & 3 cuenta de
resultados en funcian de gue se2 probable que los berefitics econdmices fluyan hacia la
Compafia y puedar ser medidos confiablemente. con independencia del momento en que se
genera ei pango o financiamiento dervado de ello. Los ingresos por servicios de acceso a
internet, estan clasficados de la siguiente manera

* Plangs ilimitados por sewvigio de intewmet ¢ tranamisidn de datos - Represantan los
ingresos lijos de acuerdo a las tanfas acordadas mensual, trimestral. semestral oy
anualmenie, los cuales e facturan diregtamente a los chentes y son recenocidos como
ingresos clando el servicio es prestado

* Planes per hora - Representan 10§ ingresos por venta de senvicio de internet de acuerdo a
las tarfas pactadas por un numero maximo de horas 4 consumir mensualmente, los cuales
son reconoCidos carrmo tngresos cuande el servicio es provisto v facturada,

* Adguiler ¥ manienimiento dg _equipos- Son reconocidos come ingresos cuanda los
equipos vy el servicio son entregados v facturados a 198 clientes

Participacién de los trabajadores en las utilidades - De acuerdo con disposicionpes del
Codigo del Trabaqo las soctedades pagaran a sus trabajadores el 15% de la utrlidad

operacioral A partir de diciembre del 2003, la Compaftia dic cuomplimeento @ lo estipufado en
el Mandats Constituyente No 2, suscrito en el Centre Civico "Ciudad Alfarg”, cantén
Montecrsstt pravincia de Manabi el 24 de enera del 2008, gue establece en el articule No. & jo
siguente "se prohibe a tedas las insttuciones v entidades suistas al prasente Mandato
Constituyente la creacidn o el restablecimiento de complementes remunerativos, bonificaciones
y beneficios economicos adicionales, gue sumados & los gue componen la remuneracion
mersual unficada. asciendan a un total supencr al limite fiiado en el artlcule No 1 de
TEMUNaracidn mixta.

Impuesto a |a renta - La provision para imouesto a 1a renta se caloula mediante 1a tasa de
impueste aplicable a las utilidades gravables y se carga a los resultados del afg en que se
tevenga con Base en el métoda de impueste a pagar  Las disgosiciones #ributanas vigentes
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PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES (Continuacion}

establecen que la tasa corporativa de impuesto a la renta sera del 24% sobre las utilidades
gravatles {14% stlas vikdades son reinvertdas "capitahzadas”™ por el contribuyente hasta el 31
de diciembre del ano siguente). Durante log afos 2011 y 2010, la Compafia calcoio la
provision para impuesto 2 1a renta aplicando la tasa del 24% y 25% respechvamente, nata 16,
Con la puesta &n marcha del Cadige Organico de da Freduceidn Comercio e Inversiones
publicado el 29 de diciembre del 2010, a través del R.O No. 351, se establece por medio de las
disposiciongs transitoriss, la redugcidn de la tarifa del impugsto a 13 renta. MIsmMa que e
aplicara en forma progresiva a pafir de los gjercicios fiscaies terminados al 2011, 2012 v 2013
en 24% 2Z3% vy 22%, respectivarnante.

Uso de estimaciones - La preparacidn de los estados financ:eros de acuerdo con las NIIF,
requieren qua la Administraciin efectde ¢iertas estimacanes y supuestos contables imherentes
a 'a actividad ecandmica de la enfidad que inciden sobre la presentacian de activos y pasivos y
los montos de ingresos y gastes durante el peripde correspondiente, asi como, también las
revelaciones sobre activos y pasivos contingentes a |a fecha de los estados financieros. Las
estimaciones y supuestos utilizados se basan en el mejor conocimiente por parte de la
Administracion de los hechos actuales, sin embargo, los resultadas finales podrian wariar en
relaciaon cor los estimados ariginales debido a la ogurrencia de eventas futuros

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVQ

Al 31 de digiembre dei 2011 v 2010, un detalle es el siguiente

2011 2010
{Dalaras)
Irversiones Empoerales 2 603 966 2806720
Efective en capa y hancos 1354555 F23 758
Total __ 3983821 __ 3230478

Inversignes temporales - Al 31 de viciembre del 2011, correspenden a cyatre certficadus de
depasitns mantenidos en el Banco ded Pacfico A por USE 503,097, LSS 803.038, USSE
800,000 y US% 502831 a una tasa de interés que fluctiran entre el 2.25% y 2. 5% anual con
versimientos en febirero det 2012 En el afo 2010 representaron certificados de inversionas
multiples mantenidos en el Bance del Pichincha gor USS. 1,500,000 con interés anual del 5% y
venc:mients &n enero del 2011 y ¢l Banco de Machala S.A por US5. 508 720 y US55, 500.000 a
una tasa de nterés anual del 4% con vencimientos en enero y febrero del 2011,

ACTIVOS FINANCIEROS, NETO

A1 31 de diciembre ael 2011 y 2010 un detalle es el sigurerts:

2011 2010
{Bdlares)
Clientes, neto de provision para cuentas incobrables por USS.
144 527 gn el afio 2071 v USS 127 748 en el afio 2010 190,345 241,651
Funcionaros y empleados 45 137 18,054
Otras 7620 40

Total _ 243308 _. . 259745
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ACTIVOS FINAMCIEROS, NETQ (Continuacion)

Clientes, neto.- Al 31 de ¢oembre del 2011 v 2010, representan yalores adeudados por el
otorgamiento de servicios de accesos a miemet y cormunicaciones a clientes. o5 MISMos gue
na generan intereses y henen vencimiente promedio de 30 dias plazn

El saldo de la provisicn para cuentas incoarables al 31 de diciembre del 2011 y 2010 es de
USH 144 527 y USE 127 748 respectivamente. que representan el 43% y 35% con relacién al
tota; de fas cuentas por cobrar cientes que ascienden a US$, 334,876 ¢ USSH. 369384,
respectivamente. Las normas tWibutarias estableren que 3% provisiones afectuadas en cada
glercicio iImpositive seran del 1% anual sobre los creditos comerciales en dicho gj@rcicio, sin
que |a frovision acumulada puseda exceder del 10% de 1a cartera total, nota 2.

Funcioharios y_empleados- Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, representan valores
otorgados en concepte de préstamos y anticipos gor USHE 28214 ¢ USE 16823
respettivaments.

ACTIVOS POR IMPUESTQOS CORRIENTES

Al 31 de dreembre del 2040, un detalle ez el siguients

[Ddlares)
Impuesto al valor agregads (VA 123.075%
Impuesio a larenta pagado en exXceso 38 345
Total _ 161,421

impueste al valor agregade (IWAY- Hasta el 3% de diciembre ded 2040, representd cradito

tributano generado en ja adguisicion de bienes vy servicios, el cual fue utilizadoe en sus
declaracianes mensuales, para Sompensans oon o1 IVA genereEdo en las ventas.

PRCPIEDADES Y EQUIPCS NETO

4131 de diciembre del 2011 y 20, un detalle es el siguiente:

2011 2010
(Dalares)
Equipos de telecomunicacdn 26638,715% 2.214 282
Instalaciones 246 135 134 584
Equipos de computacion 651,035 459 5
Equipss de oficina 233,774 171,734
Wehiculo 225 689 82,538
Muebles y enzeres 187 F14 181,03
Subtotal 4 2506 067 3.269.650
Depreciacicn acumulada { 2832184) { £,700.880)
Deterioro de activos { 36,222y | th

Tota! 1,548,561 __ 1,568,770

El movimiento durante los afies 2011 v 2010, fue coma sigue
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FROPIEDADES PLANTA Y EQUIPQS, NETO {Continuacian}

2011 2010
(Dolares)
Saldo imeial, neto 1568 770 1.360 . 087
Adiciones 519,800 451,370
Avallie de propledades ¥ equipos ] 280,711
Regulanzazion o 36,008}
Cargos & resultados [ 485,308) 510.7598)
Bajas { 44 417) 15.452)
Saldo final, neto 1548581 1568770

Adiciones.- A! 31 de diciembre del 2011, representan principalmente adguisiciones por USE
175,338 de wehicuios que serdn wilizedos para o moviiizaclbn del personal operativo y de
ventas. Adicionalmente se adquirieron US3, 85410 (USS 128111 en el afio 2010} de equipos
de telecomunicacicnes. WSS, 108907 {(USS 67808 en el afio 20100 por materiales de
imstalacion para la implementacion de ios mismos. En el afio 2010, se adguineron USE
108,433, en equipos de computacion para uso del departamento de Contact Center, nata 18.

Bvahip te propiegades y equipes- Represenia Incremento en el valor en libros de
nstalaciones, equipes de oficing, telecomunicacones, computacian, muebles y enseres,
establecidos mediante estudio de tasacién efectuado en noviembre 12 del 2012 por Avaluag
Cia. Lida. (calificada ante la Superintendencia de Compafias del Ecuadorh, no obstante, Ia
Compafiia registrt el efecto det avakio con fecha 1de enero del 2011 El referido informe hace
referencia a la calificacion del estada del bien. obtencitn de datas como marca, medelos, serie,
dimensiones v su comespendiente valoracion, |la misma gue consiste en determinar el valor
razonable en funcisn del vaior de reposicion a nuevo y el faclor de peritaje.

Detericre de activos.- Ei valor de los equipos de oficing, telecomunicaciones, computacian,
muebles v enseres e instalaciones, &5 revisado penddicamente para defermenar si existe
detenoro, cuando se produzean circunstancias gue indiquen gque el valor en Libros no puede ser
recuperatie Durante el anho, la Compania reconocid deterioro del valor de sus actives por LISS,
38,222 Jos cuales fuercen registradas en patrimonio como parte de! proceso de agoepoion de lag
Mormas |nternacionales de Informagion Fnancera El valor reguperable de un achvo es el
mayor valar entre su valor razonable menos los gastos de ventas y U valar de uso. El valar de
uso es & valor presente de los flujos de efective futuros estimados que resultaran del usc
cortaud de un achivo asi comao de su disposcion a! final de su wida dtil.

OTRGH ACTIVOS NG GORRIENTES, NETO

Al 21 diciembre del 2011 y 2010, un detalle es el siguients:

2011 210
(Dalares)
Lisgncias da software 183,308 183 208
Software técnico 165 486 50,118
Subtotal 348 794 237 414
Amortizasian acumulads [ 183.774) | 162 018

Total 19500 71308
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QTROS ACTIVOS NO CORRIENTES, NETG (Continuacion)

Ef movimento de los cargos diferides neto durants los afics 2011 y 2010 fue como sigue

201 2016
(Dotares)
Saldo inicial 71,398 51,995
Adciones 115.381 68,365
Cargo a resultados I 31.759) | 55 965)
Ealdo fina! A& Ten _ FA.308

VENCIMIENTO CORRIENTE DE DELIGACION A LARGD PLAZO

Hasta el afc 2010, esta obligagrdn representa USE 165,747, perienecients a la porcian
sormente y LIS$ 5080 por mtereses del préstamo a large plazo. Esta obligacion fue concedida
en mayo del 2008 v los valores fueron cancelados en septiembre 5 dal 2011

PASVOS FINANCIERDS

Al 31 de dicrembre del 2011 y 20140, un detalle es &l siguients:

2011 2010
{Chdares)
Accionska 1,535,865 1773034
Proveedores 370,858 208 771
Emcleados 38 609 {
Total _.1.845430 _ 1 98_} BE'_

Accionista - Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, representan valores por pagar por concepto
tet contrato de reventa de servicios de intermet suscrites con |la CORPORACION NACIONAL
DE TELECOMUNICACIONES CHNT EP (Contrato CN-0990 del 2004), nota 19 & incluye LSS
35,094 carrespondientes a provision de facturas del mes de diciembre del 2011 [Contrato YRPJ-
CONT-052-2008)

Proveedores - Al 21 de diciembre del 2011, representan principalmente LS$ 65407,
correspondigntes g trabajos de mstalacion y [as mismas no devengan interes y tienen un
venomiento pramed:o de 30 dias

OTRAS DBLIGACIONES CORRIENTES

Al 31 de giciembre 2011 y 2018, un detalle es el siguienie
011 201

[ Défares)

Beneficivs sociales por pagar:
Vacaoiones 138,213 100 859

Pasan 138,213 100 864
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QTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES {Continuacibn}

2011 2010
(Cotares)

Vienen. 13E6.213 100,860
Décimeo cuartt sueldo (Bohe esaolar] 111 818 21,404
Décima tercer sueldo {Boeno navidefin) 28,652 48,728
Fondo de reserva 2926 2312

Impuestes por pagar
[mpuesto al valar 2gregada (AL 266 BhY 20212
Imouesto a la renta. nota 16 G0, 297 0
Cdhligaciomes fiscales {retenciones) 16.966 15,438

[nstituto Ecuatoriano de Seguridad Social
dpoiies al 1ESS 756,848 48 687
Fréstamos Hipotecanos 251 0
Fréstamos Quircgrafanos 168 2

Tota: . fs92 287734

El mowvimianto de los beneficos socales por pagar durante los afos 2011 y 2010, fue comg
siglie

2011 2010
{Ddlares)
Saldo inicial 203 401 101 862
Provisionas 770, ¥05 685,093
Pagos efectuados { 704.688) | 463, 204}
Total 281,408 _ 203,401

Impuesto al valer agregade {IVA)- Al 31 de diciembre del 2011, representan valgres por
cancelar a la Administracion  Tributaria, proveniente de relencienes efectuadas por la
Compafia.

Empleados - Al 31 de diciembre de! 2011, la Compafia con base a lo dispuesto en el Registro
(Oficial Mo 351 de dicembre 20 del 2010 v publicado en el Codige QOrgdnice de la Produccion,
Comercio e Inversiones procedio a redistrar la compensacion para aquellos trabajadores que
no hubieren recibido vn sueldo equivalente o suparior al salaric digno mansual. Dicho pago
debe realizarse hasta marzo del 2012

CTROS PASIVOS FINANGIEROS

Al 37 ge diciembre del 2011 y 2010, constituyen depésras por regulanzar por US3.12,504
(U5%, 73883 en el 2010% & wmpores recaudados por anticinado 2 cliendss por senvicios de
accese 3 ntgmet por USF 2 A35 (USE 13,832 en el 2010), los rmusmos gue Seran
suminisirados por la Compafia en el afo siguiente de acuerdo a s planes establecidos de
senioas, nota 2.
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OBLIGACIONES A LARGO FLAZO

Al 31 de diciembre del 2011 y 2010, un detalle es el siguiente

CORPORACION NACIONAL DE
TELECOCMUNICACIONES CNT EP.- Prestamo recibido en
jumo 15 del 2008, para capital de trabajo con vencimiento
en 3 afios. el cual devenga una tasa de miterés del 598%
anual

Valores entregados por el accionista en marzo del 2008,
pard la adquisicion de activos fjos ‘o5 cuales no tienen
fecha especifica de vencimento y no devengan interes.

Frestama recibido en ¢ afic 2006, destinado para capital de

trabaje =i cual no tiene fesha de vencimiento y no devenga
Interes.

COMPENSACION BE SALDOS - En noviembre 11 del
2004, '3 Compania efectun transferencia de saldos de Ia
cUents por pagar convenip de prestacion registrada en
pasivo cormente  al pasivo ha oorriente préstamos
acelaristas

Subtotal

Mencs.
Vencimienio corriente

Total

20

Un detalle del vencimiento del saldo de los préstamaos del aocionsta es el siguiente:;

Ahos
Mo presentan fecha de vencimgnto

PASIVOE POR IMPUESTOS DIFERIDDS

2011 201
(Ddlares}
] 170,837
] 200,000
241,307 241 307
34 754 34 754
276 066 746,803
o 170 837
276,066 __ _5TBO65
2011 2010
{Dlares)
et 53, 058 576,065

Al 31 de diceembre del 20171, g mpuestos diferidos coregponden 3 s diferencias
temporarias, fue surgen com? gastos en un perigdo ¥y que se CoOMmpensaran con ios resultados
nosteriores correspondientes a pasivos por impuesto difendos onginade por el registro del
avalud de promedades, planta ¥ equipos (maguoinarias) por US3 67.371. Los impuestos
diferidos fueron calculados, uilizande |a tasa fiscal er el Eguador para el afia 2011

PROVISION POR BENEFICIOS A EMPLEADOS

Al 3% de diciembre del 2011, yn d&talle g5 el siguienta:
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PROVISION POR BENEFICIOS A EMPLEADRQCS (Continuacion}

(Dolares)
Jubilacien patronal 43825
Indemnizacion para desahucio 33471
Total 72095

Ei 23 de enere del 2012, fa Compafia recibid el estudio actuarial elaborado por o8 Consultores
Matematicos Sociedad Actuarial Arroba Internacional "SAAIY. el mismo que determing para el
gjercicio del 2071, Uss. 43 825 en concepto de rubilacidn patranal El valor presente actuarial
al 31 de diciemire del 2011, fue determinado en base a los beneficios proyectados utilizando el
metodo rendimiento de capital Los principales supuestos utilizados en la valuacion de la
reserva matematica para |a jubilacisn patronal fuercn los siguientes

Salario minma vital {US% 264
Numerp de empleados G82
Tasa de interés actuarial (anual 12%
Taza de crecimiento de sueldos [anual) £%

CAPITAL SOCIAL ¥ APORTES PARA FUTURAS CAPITALIZACIONES

Capital social - Al 31 de dciermbre del 2011 y 2010, estd integrade por 1 020.575 acciones
ordinarias ¥ nominativas de US55 1,80 cada una de propiedad de lz CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, nota 1.

Apeortes para futuras capitalizaciones - Mediante Acta de Junta General de Accionista
celebrada en abril 30 del 2011. }a Compafia resalvid transferir LSS, 933 740 correspondientes
@ \as utiidades de Ios afics 2010 v 2009 a |a cuenta aportes para futuras capitalizaciones, sin
corgiderar gue exstian valores de perdidas de ejercicios anterores por USE. 402 638, En
maye 31 del 2010 la Compafia trangfirfid a la cuenta apertes para futuras capitalizacicnes, las
utilidades generacas en e afc 2008 por US3. 187.864. Hasta |a fecha de emision de este
informe (febrero 25 del 2012) el actionista de la compadia no ha defindo la capitalizacion de
eztns valores

INGRESOS OPERACIONALES

Al 31 de diciembre det 2011 y 2010, un detalle es &l siguiente

2011 2010
Lingas: iDdolares)
Convenios de alianzas estratégicas, nota 14 8875 385 6,233,772
Eanda ancha y Pacificlink 1028 483 2,868,880
Redes corporativas Q%8 417 1,003,645
Emisiin Jde estados de cusntas 74,830 g7.0684
Hosting, dominios y otros 53,344 30,821
Pasivos diferidos, reconoc:mento directo 13.833 17.612
Dual Up 13 832 0a 098
Cyoer (Region Galapagos; 144 2,737

Tota’ —H1.888241 __19.005.78
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INGRESOS OPERACIONALES (Continuacidn)

Convenios de alianza estratégicas - Represenia ingresos por Ssenvicios en jog procesods de
post-venta de telefonia méws|, il e internet ¥y mejoras en da cobertura a nivel naomonal, nota 1.
{en el ano 2M0, reprezenta pnncipalmente aguerdos de negeocios suscnigs con 1@
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP, nota 18, refacionados
con la presiacion de servicios de sopona téenicos. atencidn al cliente en etapa post-venta por
llamadas generadas a través de la plataforma de Contact Center habilitada por la Campafia).

Banda ancha v Pacificlink- Al 31 de diciembre del 2011, presenta disminuoan de USE,
640,497, debido a |la desercien de ciientes, para fortalecer esta situacion, la Compaiia efectus
trabajos gue representaban mejaras en fa capacidad de velocidad de transmision de datos v el
de equiparar su servicio al de la competencia En el afic 2010, 105 ingreses disminuyeron en
LSS 1,308,415, debwlo a que no hubo capacidad para instalar puertes ADSL, ios mismos gue
provienen de facturacien por servicios de internet de banda ancha a los usuarios. convenios
efeciuados con las escuelas para la instalacién de internet y comisién por ef sopore y
mantenimiento de 1a Red de Datos. de acuerdo al cantratc celebrado con la CORPORACION
NAGCIONAL DE TELECOMUNICACION CNT EP_ nota 19,

Redes corporativas - Al 31 de dictembre del 2011, la Compafla na ha efectuado promociones

por planes corporativos, debido 2 gue os cliertes que permanacen en esta categor(a, seran
transferidos gradualmente a su accionista. Durante el afic 2040, la Compafia promovio 1os
planes de internet para el sector corporativo (empresas, Municipios v pymes), lo que permikid
mejarar sus mngresos con relacian al afo 200% en USS. 913,591,

GASTOS Y COSTOS OPERACIONALES

Al 31 de diciembre el 2011 y 2018, un detalle es el siguients:

2011 2010
{Dolares)
Gasfos operacionales:
Sueldos 3567 147 2,750,208
Beneficias sociales 1.915,071 1,207 794
Honorarios 307 932 27463
Comisionss 242 654 251,437
Manterimentos 284 684 462 696
W/ iaticos 117.436 151,102
Servicios basicos 118,320 114,135
Sumingtros v papeleria B8.248 118 315
Mo dedgucibles, rota 18 58,456 14.335
Impuestas v contnbuciones 47 460 34,763
Fublicidad y propaganda 26,285 121,749
Alguileres 4183 0
Otros 70,285 71,308
Subtcial 6458175 6,573 444
Cosies proguctivos:
Comenios alianzas estrategnds, noia 1% 1,752,804 1590478
Instaladores 1,045 724 67z 653

Fasan 2,799 328 2863 131
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GASTOS ¥ COSTOS QPERACIONALES (Continuacian)

2011 2010
[Dalares)
Wienen: 2,799,328 2663131
Alguiteres S41.6356 818 852
Cepreciaciones de activos fijos 502,308 515074
QIfros sencios 490 211 19.479
Subtotal 4 433 482 4 016,536
Total __ 10,881 557 D580 980

IMPLESTO A LA RENTA

E' gasto por impuesto a 'a renta causado por os anos termnades 81 37 de diclembre del 2011 y
2010, s determma como sigue:

2011 2819
(Dolares)

Ltiidad antes de impuesto a la renta 1,102,514 409,145
Mas:

Gastos no dedusibles 58,456 14,335
Menocs:

Beneticio por page a traba)adores con capacidad especial 63 638 36.265
Base de calculo para ¢ impuesto a la renta 1,067 337 3E87 215
24%, y 25% de impuesto a |a renta — 263 360 ___ BEEQ4

Gaslos no deducibles - Al 31 de diciembre del 2011, representa prncipalmente WSS, 15,000
por regqistre en exceso de [8 provision fara cuentas mcobrables

El mewmiente de impuesto & |& renta pagado por los afios terminades el 31 de diciembre del
2011 y 2010 es el siguiente:

201 2010
{Dalares)
Saldo por pagar al inicio del afio 38,346 0
Impuesto a ta renta del afio [ 2B83.360) | DG,.804)
Retencicnes en |la fuente ogl mpuesto 2 la renta 164717 135 1566

Saldo par pagar {por cabrar) al final del afo, notas 10y 5 [ G60.26%) _ 3B 345
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IMPUESTG A LA RENTA (Continuacidn}

A la fecha de emision de este informe (febrero 25 del 2012), las declaraciones de impuesto a la
rents correspondiente a los afos 2008 al 2011, ne han 5o revisadas por el Servico de Hentag
Internas. La Administracian consdera que de exisUr revisiones pusteriores las posibles
observaciznes que surjan no seran significativas. Los ejercicios econdmicos de los anos 2008
al 2011, estan a disposicihn para la revisitn de las autordades fiscales.

COMPROMISOS

Cwurante los afios 2311 y 2010, se mantienen vigentes 105 siguientes contratos suscritos con [a
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP vy otros contratos que se
celebraron en el afio 2008, Los mgresos y eqresos registrados en el estado de resultadoes por
la celebracitn de estos contratos ascienden a US$. 8,875,353, nota 14 v US3. 1,753,604 nota
18 {en el afo 2010 US5 6,233,772 y US3. 1,990,478) respectivamente. UUn detalle de los
refendos contratos es el siguients.

= Contratg CN-0590-200% para la contratacign e servicios de telecomunicaciones,

comercializacién e instalacidn de productos suscrito con la Corporagién Nacional de
Ielecomunicagiones - El presente contrato establece que EASYMNET S.A comercializara
lus servicios de telecumunicaciones gue oferta y presta la CORPORACION NACIONAL DE
TELECCMUNICAGIONES CNT EP. en el mermado debidaments detalledos, definidos 4
autorizados mediante lus anexos que s suscriban entre ambas partes. La comercializacion
de los servicios se 1o efectuard de manera mdividual © paguetes.

EASYMET 5. A ejecutara a ngmbre de la CHT EP las siguientes actividades:

¥ Comercializacian de los servicios de telecomunicaciones,
* Instalacian de los senvicios comengiafizados

v Beryigios al ciiente en etapas de pre-venta y venta.

v Bervitio oe soporte lechico post-venta

La liquidacién por 1as ventas efectvas & instalacidn de los zervicios de telecomunicaciones
gue la CNT EP realizara a EASYNET S.A seran d& manera mensual ¢on SUs respectivos
listados de soporte v detalle de 108 valores perdientes de cobro. La liquidacian sera dentro
de los 1{ dias del mes subsiguiente a su recaudacian.

En gl caso de la prestacon de servigio y soporte téenice post-venta ia llguidacion  se
realizara de |a siguiente manera: EASYNET 5 A presentara mensualmante el estado de
Guenta con & detalle de los servicios de sopore tRchico efectuados el mes antesiar,
adjuntande Ios justificatives (formularias) suscritos por clientes finales. Una vez definido ef
valor gue e corresponde 8 EASYNET S A, este presentara una factura segin 1o gue
determing la legislacion tnbutana correspondiente

« Anext # 001-AC-2009 Internet banda ancha ADSL - Fue suscrito en agosto 7 del 2008,
mediante &l caal la CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIDNES CNT EF

entregara diaramente a EASYNET 5.A ia informacion relacionada con los puerios de
acceso a Internet ADSL disponibles con sus respectivas ubicaciones, con el abjetivo de
gue |8 Compania a traves de su fuerza de venlas se encargue de :a comercializacion a
los usuancs finales

La facturacidn de este servicio a los usuarncs finales sera realizada por CORPORACION
NACIONAL DF TELECOMUNICACIONES CNT EP para lo cual EASYNET 5.4, debery
ingresar en el sistema de su accronista los contratos de servicio dekidamente firmado por
el clignte. con el obyeta de que la Corporacion en el plazo maximo de 3 dias realice la
hahilitacion del puero de internet ADSL, procedienda EASYNET S.A. a la instalacion del
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13. COMPROMISOS {(Continuacion)

serviclo en 2l domicilio del ¢lente. Cabe mencignar gque esle procedimienty de
facturacian fue aplicade & partir de mayo del 2008, debido a gue en los mesas de enero
a marzo del 2009, EASYNET 5.A. se encargaba de facturar directamants a los clientes
usuarios finales por la instalacion y mantemmiento de este servicio.

A3 de dciembre de) 2041 ¥ 2010, por 1a comercializacion & inslalacion de puerios de
internet ADSL. fa Corporacién reconocio a2 EASYNET S.A. una retribucidn econdmica
gue fluctua enire USSH 0.50 a LUISE 280, en funcidn &l numerc de pueroes de witemet
mstalados. Al 31 de diciembre del 2011, la Compafia instale 95.081 {75074
correspondigntes al afo 2010] puertos de internet ADSL. los cusles representaron una
comision por instalacidon de USE. 4,167 701 (USS. 3.986 826 en ol afic 2010). nota 14

n Acuerdn de Neaogias - 4l 31 da diclambre del 2041, un fesumen a5 2l guentia,

< Anexo No. 002-A-CA-201D.- PRESTACIKON DE SERVICIDS A TRAVES DEL
COMTACT CENTER - El 1 de marze del 2010, se suscribié el Anexg Mo, 002-CA-2010
del contrato de destribecion ¥ comercializacion de servicios de telecomunicaciones,
med:ante gl cual s& establece 105 siguientes servicios que prestaria EASYNET S.A.

= Sopore tEcnico a los clientes de @ GORPORACION HACIOMAL OE
TELECOMUNICACIONES CNT EP 3 fravés del Contact Center, en su cobertura
nacional

= Servicios de post-venta de los diferentes ambitos de gestién de la CORPORACION
NACIONAL DE TELECOMUNICACICNES CHNT EP tales como cobranzas, cierres
de ciclo, reclamos. v en general campanas de comunicacion al chente,

Estos servicios seran prestados a traves de 13 operacmn de un Contact Center cuya
gestdn pesmitira recepcion de llamadas para atencion de consultas en general, antrega
de informacion sobre productos y servicios, asesora al cliente y soporte tecnico
mediante ¢l monitoren remote a través del accesn a |as plataformas de gestion de la
CORFPORACGCICN MACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.

Los precigs estipulados por ¢onsepto de comision en la prestacidn de soporte té&cnico
seran de UHS3 1.20 por llamada atendida o generada a traves de la plataforma de
Contact Center hatiltada por EASYWETS. A., ¥ se entendera como llamada con
respuesta I3 gue supere los 15 segundos de duracien

v Anexo No.02-CA-2010: Comercializacién de los_productos de telefonia fija de
CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.- Fue suscrto el
10 de junio del 2040, e cual liene por chbijetve comercializar productos de voz de
\etefonias fyas, en sus diferentes modakdades Los pringipales produckos gue se niciara
la comercializacion sor:

Lineas basicas

Lireas temporales

Lineas ROSI| BRI

E1 Conmutados R2

= E1ROSLPR]

o Troncates [P

o Lineas vituales de voz

o Los otros preductos que a JUluTo se desarrollen y se integren a la comercializacion del
mercado

o

S0
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19. COMPROMISOS (Continuacion)

Lla CORPORACION NAGIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP entregara &
EASYMNET S A. informacian relacanada con las dispenibilidades de instalacion de |os
productos de voz en & mercado. tal informacién gerd clasificada geograficameante por
regiones y provincias, |2 misma gue luege de recibida por EASYNET 5.A. procedera a
efectuar su comercializacion de estos preductas de telefonia fija, asegurandoze que &l
cliente suscnba fas solicitudes, 1os contratos v documentacion adicional solcitada, como
tambien  deberd  ferciorarse gue  la COQRFPORACION NACIOMAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP antregue I3 asignacin numérica del producto y los
datos técnicos para la orden de nstalacion correspondiente. La comisién de este
oroducto gue se regonoceran es de 3 5 veces |a fraccion basica.

¥ Anexo-005-CA-2010. Producte: Comergializacion de equipos  terminales para
servicios de telecomunicaciones prestados por CNT EP - Representa las etapas de
comercializacién y distribucion a través de EASYNET $.A. de equipos terminales para &l
soporte de fa prestacion de los servicios de ielecomunicaciones de la CORPORACION
MACIONAL 0OE TELECOMUNICACIONES CNT EP. al cliente final tales como:
computadores, terminales inalambricos, decodificadores yo modems conversores de
sefial digital para television, efc Los equipos terminales para comercializagion serdan los
constantes en |a tabla de productos, donde constara el valor de la comision de éstos y el
tpo de entrega. Los pagos consisten en comisiones Que se pagaran mensualmente
contra mes vencido y en los primeros doce dias subsiguientes, seran medisnte (8
presentacion de facturas a la que se incorpoerard los impuestos cormespondientes.

+ Contratos de distribucion y agencta mercantil - Establece |lzs compensaciones

gconomicas 2 favor del Distrbuider o Agente Comercial por i3 comercializacion de los
productos vy los servicios mivil derivados de la CORPORACION NACIOMAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EF y el mismao entrd en vigencia a partir del 1 de jufio del
Z011 y las condiciones s0n:

gl

Tarminos genarales

wventa de equipos, sim card

Producins prepago

Producins post pago

Charge Back proguctos post pago y locutorios

o Otros productos

= Bono por scumplimiento de temas.

«:  Condicones generales que se aplican gara el caloulo
-~ Mros productos

N

¥ Contrato CHN-D426-2010 de reventa del servicio de telecomunicacignes suscrito cog

la Corporacion Macional de telecomunicaciones CNT EP .- Con fecha marzo 26 del

2008, Pacifictel § A e EASYNET S.A. susgribiercn un contrate de reventa de senvicios
de telecomuricaciones, 2l cual tenia un plazg de wigenoia de dos afics, 2 parti de s
suscripeion Con la fusion de las Comopafias Andnimas Andinatel 5 A y Pacifictel SA ¥
creacion de |a CORPORACION NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT 5.A.
celebrada en octubre 1 del 2038, ante el notario décimo séptimo del canton Qudo ¥
aprobada por escritura publica er la resolucicn WNo, 98 Q104458 emitida por la
Superintendercia de Compafia el 24 de octubre dal 2008, en la clausula tercera.
numeral 218 establece que la Corporacidn $e subroga en todos 10s derschos ¥
obligaciones derivados de los contratos legalmente suscntos por las Compafilas
Andnimas Andinatel 5 A y FPacfictel 3 A | gue se encuentren vigentes a la fecha de 1a
fusign, 195 cuales mantendran s vigencia. luego de [a fusian en los mismas terminas
contractuales.
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COMFROMISOS (Continuacian}

Mediante Decreto Ejecutive Mo 218 de energ 14 dei 2010, pubhicadn en el RO No 122
de fecha 3 de febrerc del 2010, expedide por el Fresidente Constitbcional de la
Republica se decreta |a creacion de @ CORPGRACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CHT EP En septembre 3 dej 2090, EASYNET 5.A. renovd
este contrate. &l cueal tiene por obeto g comercidlizacion de los semicies de
ieiecomunicaciones asi como 13 infraestructura adecuada de asumir por su cuenta y
nesgo, lag condiciones y obligaciones de {a reventa a terceqos de los semvicigos de
telasomunicaciones proveidos por la Corporacmon

Be acuerdo a lo estpulado en el Contrato. la CORPDRACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP emitira a EASYNET S.A. mensualments la factura
corresgondients al contratn de reventa por los sernvicios de telecomumnicacianas gue
hubiese conUaiadoe duramie =) mes. Bste conwrato Yene plazo de vigencra de dos afios.
contados & partr del 27 de febrera del 2010

v Gontrato _de promocidon, publicidad, operacion y mantenimiiento de red.- Fuc
suscnio el 18 de diciembre del 2007 y tiene como propdsito la pramocién. pubkcidad,

operacion ¥ mantenymiento de 1a red utilizada para prestar el servicio denominado “3.2.1
Internet” por  consume,  propredad de @ CORPORACION  MACIONAL DE
TELECOMURICATIONES CNT EP. Bl presente contrato liene vigencia de 36 meses
contados g partir de la fecha de suscripadn del mismo. La facturacion y recaudacion de
la comercializacion de este senvicio serd efectuada por CORFORACION NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES CNT EP. Las comsiones para EASYNET B.A. por la
prestacitn de este senacio sera del 30% para &l primer afo ¥ luego del primer afno sera
del #5% sobre |a base de la recaudacion Al 31 de diccembre del 2011, este contrato
curmplid su periodo de vigencia y no fue renovado

v Contrato para la prestacién de servicios de goporte a la operacion red de datos de
CORPORACION MACIONAL DE TELECOMUNICACIONES CNT EP.- Fue suscritd

17 de marzo del 2008, mediante e! cual EASYNET S.A. se compromete a proveer & |3
Corporacion el servicio de operacion, mantenimiento preventivo y carrectivo, sericios
cormerciales, recaudacion y asesoria a fin de poder brindar un adecuwado servicio de
transrmision pebhca de datos a nivel local. provincial, reqicnal, nacional & internacional.
La wiancia del mresents oonbrabh o3 de 17 mmeses. ' Admimzbracibn realizo la
renovacién de dicho confrato en el transcurso del afio 2011,

APLICACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA

Conciliacién de ajustes basados en ia aplicacion e las NIIF - Los estados financiergs af
31 de diciembre get 2018, juntos con sus registros confables fueron preparados de acuerdo con
Mormas Ecuatoranas de Contahdided (WECY, 'as mismes gue son simdares 8 suUs
correspondientes NIC de |as cuales se derivan  Actualmente, lag NIC estan sendo
reernplazadas gradualmente por las MIF y establecerdan a futuro la base oe registro,
preparacitn y presantacion de los estados financieros,

La Superintendenca de Compafiias mediante Resclucion No. 06 Q1CI.004 publicada en e
RO No 348 de septembre 4 del 2006, dispuso que igs NIIF sean de aplivacion obligatoria a
partir de enerc 1 de! aio 2009 por parde de las entidades suistas a su COMO) v vigilancia,
decisidn que fue ratificada con la Resolucion Mo ADM No DB139 publicada en el Suplemeanto
del RO No 378 de julic 14 del 2008 y que fusron registrados el 1 de enero del 2011 Un
detalle de los ajustes efectrados en & patrimonio es el Siguiente
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AFLICACION DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA
{Continuacién)

Patrimonio del Utilidades

accionista retenidas
[Délares)
Registros contables con NEC al 31 de diciembre del 2010 2006158 531,102
Ajustes de cuentas por cobrar clientes ( 4325188) | 425158
Ajustes aplicados a la provision para cuenias incobrables 425 158 4251549
Avalio de activos filos, nota & 280711 280,711
Depuracion de activos jos [ 38,0087 o 38,008}
Impuesta ¢iferido por avaluo de activos fijos [ G7.3711 ¢ 67 371)
Prowision para Jubitacian patronal y desahucio [ 43 825 43,B25)
Provision por indemnizaciones laborales | 33471 33.471)
Apustes de cheques protestados de afios anteriores { 15.794) { 15,794}
Registres contables con NHF al 1 de enero del 2011 2. DBE 440 £13,344

El 14 de noviembre del 2011, la Junta General de Accicnista, aprobd el cronegrama da
wmplementacion de MWIIF. Esta documentacion fue presentads a |z Superintendencia  de
Compafia en diciembre del 2011 A |a fecha de emisitn de este informe {febrero 23 del 2014],
se encuentra pendents |a presentacion de la Conciliacion del Patrimaonio del Accionista ante la
Supermtendencia de Compaftias del Ecuadar

CONTINGENCIAS

Ak 31 de diciembre del 2011 y 2010, 13 infarrmacion chtenida de pante de la Administracion de |3
Compafiia con respecio a sus contingencias, es ia sigliente.

» Juicios Laborales - Existen demandas de caracter [ahoral y correspondientes al perioda
2011 - 2010, de 5 ex-empleados, 3 de 105 cuales pertenecen a la provincia det Guayas y los
2 restantes pertenecientes a la provinea de Pichincha. Estas demandas se encuentran en
etapas procesales de audiencias preliminares y finales, por tal motive aun no exste ninguna
sentencia condenatona contrg la Compania. Estes proceses legales ascienden a LSS
68,000

» Juicio Ejecutive - Se ha presentado demanda en contra de |2 Compafiia Miwebworks 5.4,
y corespondiente & cartera vencida correspondientes a periodos 2011 y 2010 Riche juicio
se encuentra en etapa procesal, por 1o cual no se ha emitido ninguna sentencia. El monto de
la demanda asciends a USH 49,0651

= Juicio Verbal Sumario .- Juicio en cortra de |la Compafia Espotel 3.4 y correspondiente a
cartera vencida perteneciente g periodes 2011 y 2010, La demanda se encuentra &n etapa
procesal y asciende a USS. 7.500

DERECHOD AL USO DE LA MARCA,

Al 31 de diciembre del 2011 v 2018, la Compafia comercializa el producto dengminadn; FAST
BOY, & mismo que es de propiedad de la CORPORACION HNAGCIONAL DE
TELECOMUMICACIONES CNYT EP
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RECLASIFICACIONES

Gientos saldos de los estados financieros adjuntos por [os afios terminados at 31 de diciembre
del 2011, han sido reclasificados para propdsito de presentacion de esle informe de
canformadad con fas normas establecwdas por € Consejo de Mormas Internacionales de
Contabilidad [IASE por sus siglas en Ingles) ¥ que han sido adoptadas por 12 Supenintendencia
de Compafilaz del Ecuador {informacion suplementana - Anexe 1) Al 31 de diciembre del
2014, los estados financieros auditados versus 1a declaracion de impuesto a la repta presentan
diferencia por US3. 15,799, onginados por ajuste efectuado, en razan de que |a Goempadia
incluta come pate de sus de sus activos financieros cheques protestados provenentes de
afios anteriores qlee N0 van hacer receperados

EVENTOS SUBSECUENTES

Ertre et 31 de diciembre del 2011 y hasta Ya fecha de emision de este informe {febrere 25 del
2012). no se produjeron eventos, gue en la opinién de la Administracién de la Cempania
pudigran tener un efecto significativo sobre 105 estados financieres adjuntes, nota 6.




EASYNET §.4.

ESTADC DE SITUACION FINANCIERA

AL 31 DE DICIEMERE DEL 2010, PERIODO DE TRANSICION DE NEC A NIIF

{Expresadao en Dolares)

ANEXD 1

Saldos NEC Ajustes por Conversién | Saldos NIIF
31-12-2010 Debe Habor 0101 -1
ACTI¥OS
ACTIVOS CORRIENTES:
Efechva v eqdivalente de etectvo 3,230,478 3.230.475
actvos fingneeros nete 275 530 425,159 440,853 259,745
Achyos por IMpuestos correntes 1] 161 424 1614241
Exigiencas 28038 208,038
Servics ¥ olros pagos antitivados 178,533 161.421 7118
TOTAL ACTIVODS CORRIENTES 3,712,594 486,580 602,374 3,696,800
ACTIVOS NO CORRIENTES:
Propiedanes, planta v equipe. neto 1,326 067 280,711 38,0048 1,588,770
Oirog actives ng cormentes, nelo T1.308 71298
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 1,397 465 280,711 38,008 1,640,168
TOTAL ACTIVOS 5,110,059 BB7,294 640,382 5,336,968
FASIVOS ¥ PATRIMOMNIO NETO DE LOS
ACCIONISTA
Wengimugrte corrignie de abligazién g large plazo 170 EAT A==r
Paswos firarcieros 1,984,806 1,981 BOS
Oiras chligacianes camentes 287 TR AT TG
Qiros pasivos financieros A7 415 47415
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 2 527,795 0 0 257,755
PASIVOS MO CORRIEMTES:
Ohhgaciones a largo olaze 575 055 576,066
~azivos difendog 67371 57371
Benefcios a empleados 77256 77285
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 575,066 o 144,567 720733
TOTAL PASIVOS 3,103.561 1] 144,667 3,248,528
PATRIMONIO NETO DE LOS ACCIOMNISTA:
Capital social 1.02C,573 1,020,573
Aondes para futuras capitalizacicnes 311,582 311,382
Resera legal 143,138 143,134
Linl dades relenidas 53 Ane £23 528 705,870 513 144
TOTAL PATRIMONID HETO DE LOS ACCIONISTA 2,006,198 523,628 705,870 2,088,440
TGTAL FASWO Y BATRIMOMIO METO DE LOS
ACCIONISTA 5,110,059 623,625 B&N.537 5,336,968
1,490,919 1,450,919




