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INFORME DE GERENCIA 2010

FECHA: 25 DE ENERO DEL 2010.
1. CUMPLIMIENTO DE OBIJETIVOS

El afio 2010. Ha sido el afio de inicio de actividades para la empresa luego de una serie de
acciones para obtener la vida juridica de la empresa, en un tiempo de 3 meses.

La insercion de la empresa en el mercado ha sido relativamente moderada, se ha basado en
profesionalismo de su alianza que ha demostrado con sus clientes, ha sido una manera de poder
ofertar con mayor facilidad a los clientes. Asi tenemos el cumplimiento de los siguientes objetivos
propuestos:

1. Obtener personeria juridica de Sinergy Teach Sinergias de aprendizaje Cia. Ltda.

2. Se logra incursionar en clientes con experiencia en herramientas ITIL, Tl, que siendo la
empresa nueva ha tenido 100% de aceptacion.

3. Se capacita a personal de empresas aliadas.

2. SITUACION FINANCIERA.
Segtin balance tenemos los siguientes resultados
INGRESOS $48.999.54
GASTOS $47.560.37

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS $1.439.17

Los ingresos incluyen ventas de capacitacién en herramientas de ITIL, Ti, exclusivamente en
cuanto a los gastos todos los egresos necesarios para el buen funcionamiento y logro de los jl
objetivos.
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3. PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE UTILIDADES.
La Junta de Accionistas determinara el destino de las mismas.
4. CONCLUSIONES RECOMENDACIONES DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

FINANCIEROS

Se debe desarrollar nuevos paquetes de servicios para clientes de estatus medios, realizar alianzas
con nuevos profesionales que brinden servicios en ITIL, Tl, para no depender de pocos.

Trabajar en Procedimientos propios de la empresa para el buen manejo de politicas
administrativos financieros.

ADMINISTRATIVOS

Para el 2011 se debe insertar nuevo personal con nuevos perfiles se proyecta manejos de
empresas como AGLOMERADOS COTOPAXI, MINISTERIO DE SALUD.

5. PROPIEDAD INTELECTUAL.

Nuestra empresa, para dar cumplimiento con las normas sobre propiedad intelectual y de
derechos de autor, ha procedido a contratar personal exclusivamente con éstas certificaciones y
/o empresas que puedan emitir las misas.

Se prevee la conformacién juridica del Consorcio Grupo Sinergy, para el préximo afto, con la
finalidad de poder abrir nuevos mercados.

GERENTE GENERAL

SINERGYTEACH CIA LTDA.
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