INFORME DE LA GERENCIA GENERAL DE
SERVILOOK S.A.

CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO ECONOMICO DE 2012

Sefiores Accionistas

SERVILOOK S.A. es una Empresa dedicada a la Venta de Accesorios partes y piezas
de vehiculos automotores y de maquinarias y equipos de oficina incluso partes y piezas,
nuestros esfuerzos estuvieron dirigidos a  cumplir los proyectos de ventas
presupuestados para este periodo, y hemos tenido que desenvolvernos en un entorno
econdmico muy competitivo, y una acentuada falta de liquidez.

Se ha dado fiel cumplimiento a todas las disposiciones emanadas de la Junta de
Accionistas.

En el campo administrativo, laboral y legal, no se ha suscitado durante el afio 2012,
nada que amerite resaltarse.

La Superintendencia de Compafiias mediante resolucion No. 06.ICI.003 y No.
06.Q.ICI.004 publicada en el registro oficial No. 348 de Septiembre 4 del 2006, dispuso
que las NIAA Y NIIF respectivamente, sean de aplicacion obligatoria a partir de enero
1 del 2009 por parte de las entidades sujetas a su control y vigilancia, decision que fue
ratificada con la Resolucion No. ADM 08199 publicada en el suplemento del R.O. No.
378 de julio 10 del 2008. La Empresa ha aplicado las NIIF™’s para PYMES en este afio
econdmico 2012, con periodo de transicion durante el afio 2011.

Los Estados Financieros nos indican:

Que los Ingresos Netos alcanzaron los US $ 4.511,22

Al finalizar el ejercicio que cubre este informe el capital de trabajo tiene un valor de
siete ddlares con treinta y cuatro centavos, mientras que al iniciarse el mismo era de
tres mil novecientos cincuenta y cinco dolares, decremento debido principalmente a la

disminucion del activo corriente.

Las Utilidades del Ejercicio fueron de US $ 5.88



Los principales indicadores financieros son:

2012 2011
INDICE DE LIQUIDEZ 0.00 8.07
APALANCAMIENTO 0.68 0.85

Es mi recomendacién que se diversifique el abanico de productos que vende la empresa,
para mantener una rentabilidad razonable que le permita un flujo de efectivo
indispensable para el cumplimiento de compromisos contraidos con proveedores, asi
como también obtener utilidades para sus accionistas; la falta de liquidez ha afectado
notablemente el proceso operativo y si no se dosifica a la Empresa y se incrementen
los esfuerzos para poder cumplir con las nuevas metas indicadas en el Plan de Negocios
para el proximo afio, hay que tomar en consideracion que las reglas del juego para el
pago del Impuesto a la renta de sociedades ha cambiado, y nos afecta notablemente si
no logramos utilidades que nos permitan subsistir como Empresa.

Pongo a disposiciéon de la Junta de Accionistas las utilidades del periodo para que se
distribuyan de acuerdo al porcentaje de participacion de cada accionista, una vez
deducido el valor respectivo para Reservas.

El Estado de Situacién Financiera, el Resultados de sus Operaciones, los Cambios en el

Patrimonio y el Estado de Flujo de Efectivo se adjuntan al presente Informe, rogéndoles
me hagan conocer cualquier aclaracién que sea necesaria.

Atentamente,

O BARZOLA

GERENTE GENERAL




