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INFORME DE GERENTE GENERAL 

HEALTH AND GLOBAL SERVICES S.A. HEALGLO 

EJERCICIO FISCAL 2003 

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS: 

De acuerdo a lo previsto en la Ley de Compañías, presento a la Junta 

General de Accionistas, el informe de actividades correspondiente al 

períado comprendido entre el 1 Enero y el 31 de Diciembre del 2003. 

El período de enero a diciembre del 2003, para HEALGLO fue un año 

muy importante, porque ser el tercer año calendario completo de 

ejercicio Comercial, con el que se nos permitió realizar las 

comparaciones sobre una línea de base clara como es el año 2002. 

El objetivo principal de HEALGLO S.A. durante el año 2003 fue el 

fortalecimiento de la empresa, mediante la completa organización 

administrativa, para lo cual se procedió a la consolidación del sistema 

administrativo integrado y la contratación de un Contador a tiempo 

completo para optimizar en mayor grado la utilización, revisión y 

análisis de las herramientas del sistema. 

Se mejoraron los procesos y las estimaciones de las necesidades de 

mercancías en relación a la información completa que se obtuvo del año 

2002 contra las operaciones mensuales del 2003. 

Obtuvimos una mejor distribución y colocación de nuestros productos 

en base al esfuerzo de la Gerencia Comercial que dio un seguimiento, 

asesoramiento y acompañamiento muy continuo a los clientes 

potenciales con los que cuenta la Compañía. 

Con relación a las VENTAS, el año 2003 terminó con ventas de US 

$572.222,46 la misma que permitió alcanzar una utilidad líquida del
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ejercicio de US $35.575,30. El valor de ventas netas a pesar de ser 

inferior al 2002, sobrepasó nuestras expectativas de rentabilidad, debido 

a una mejor productividad del recurso humano y financiero. La línea de 

Cuidado de Heridas de Convatec, ha tenido un mayor impulso por la 

Gerencia Comercial en vista de la buena acogida en el mercado 

consumidor, lo cual hace que sea de especial interés para la Compañía. 

Para el año 2004 se prevé la adición de nuevas líneas al negocio, al igual 

que realizar la consolidación y organización de la parte operativa y 

administrativa de la Compañía. 

HEALGLO S.A. al 31 de Diciembre de 2003, cuenta con un Activo 

Corriente de US $335.177,31 frente a un Pasivo Corriente de US 

$242.089,46 y un monto total del Activo de US $393.308,06; lo cual 

indica que el capital de trabajo y razón de liquidez son financieramente 

muy aceptables. 

Finalmente, expreso que a pesar de todos los inconvenientes 

administrativos, HEALGLO se ha consolidado en el mercado y cuenta 

con un activo de más de 5 clientes potenciales agrupados como 

distribuidores y decenas de clientes como consumidores finales a 

quienes los servimos en los puntos de venta. 

Atentamente, 

Hour DY bre 2 
MA. DE LOURDES DE LA TORRE STAY 

GERENTE GENERAL


