INFORME DE AUDITORIA DE LOS AUD|TORES INDEPENDIENTES

A 1a Junta General de Accionistas de
HEALTH AND GLOBAL SERVICES S.A. HEALGLOD:

. Opinion

Hemos auditado los estadas financieros de fa comparfiia HEALTH AND GLOBAL SERVICES S.A
HEALGLO, que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de Diciembre del 2019, estado
de resultados integrales, estado de cambio en el patrimonio y el estado de flujo de efectivo
correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha; asi como un resumen de las politicas
contables significativa y ofras notas explicativas. Los estados financieros de la compafia cortados
al 31 de diciembre del 2018, fueron auditados por otros profesionales, cuyo informe fue emitide el
21 de mayo de 2018, con parrafo de sailvedades.

En nuestra opinian, los estados financieros adjuntos descrito en la seccion “Fundamentos de la
Opinién”, presentan razonablemente, en fodos los aspectos materiales la situacion financiera de
ta compafia HEALTH AND GLOBAL SERVICES 5.A. HEALGLO, al 31 de diciembre det 2019;
asf como los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio neto de lgs accignistas v
of flujo de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las normas
interacionales de informacidn financiera, asi como con disposiciones establecidas por entes de
control.

. Fundamento de Ja opinién

Hemos tealizado nuestra auditoria de conformidad con las normas infemacionales de auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en
la seccidon de Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los Estados
Financieros. Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética
aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en concordancia con el Cédigo de Etica
emitido por el “IASB", ¥y hemos cumplido fas demés responsabilidades de éfica de acuerdo con
estos requerimientos. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinidn.

. Responsabilidades de la administracion en relacidén con los Estados Financieros

La administracion de la entidad es responsable por la preparacion y presentacion fiel de los
astados financieros de acuerdo con las normas internacionales de informacion financiera (NIIF),
asf como el contral interno que la administracion de la entidad considere necesario para permmitir I
preparacion de jos estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o emor.
En Ia preparacian de los estados financieros, la administracion es responsable de la valoracion de
la capacidad de la entidad para continuar como “Negocio en Marcha®, revelando, seguin
corresponda, los asuntos relacionados a la continuidad del negocio, y utilizando el principio
contable de empresa en funcionamiento como base contable, a menos que la administracion
pretenda liquidar ia empresa o cesar [as operaciones, o bien no exista otra alternativa realista. El
Directorio o gobierno corporativa de a entidad es la responsable de la supervisidn del proceso de
informacion financiera de la compaiiia,

. Incertidumbre material relacionada con la Empresa en Funcionamiento,

Tal como se revela en la Nota 22.2, a los estados financieros de HEALTH AND GLOBAL
SERVICES S.A. HEALGLO, ol principal impacto del “efecio coronavirus™, en el periodo 2020, sera:
en ¢l valor de los activos de riesgos de la empresa; generando una importante disminucidn de las
ingresos {por la falla de recuperacion de su cartera, asi como por la disminucion de sus ventas), e
incremento de gastos no deducibles (por el registro del deterioro de tales activos); estos asuntos
indican Ja existencia de una incertidumbre material gue pudiese afectar la capacidad de la entidad
de continuar como empresa en funcionamiento. Nuestra opinién no ha sido modificada en refacion
con esta cuestion,

. Cuestiones clave de Ia auditoria.
Excepta por [a cuestion descrita en la seccidn “incertidumbre matesial relacionada con la empresa
en funciohamiento”, hemos determinado de que no existen otras cuestiones clave de la auditoria
gue deban ser cormunicadas en nuestro informe.
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Responsabilidades dei auditor en relaclén con la auditoria de los estados Financieros

Los abjetivos de nuestra auditoria son obtener una seguridad razonable de si los estados
financieros en su conjunto estan libres de errores materiales, debido a fraude o error, y emitir un
informe de auditoria que incluye nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto grado de
seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria detecle siempre un error material cuando existe. Los errores
materiales pueden deberse a fraude ¢ error y se consideran materiales si, individualmente o en su
conjunto, podrian razonablemente influir en las decisiones econdmicas que los usuarios toman,
hasandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesionai
durante toda la auditoria; asi como las disposiciones emitidas por SUPERINTENDENCIA DE
COMPANIAS, a través de su "REGLAMENTO SOBRE AUDITORIA EXTERNA", emitido mediante
Resolucidn No, SCVS-INC-DNCDN-2016-011 - Registro Oficial 879 de 11-nov.-2016:

+ |dentificamos y valoramos los riesgos de error material en los estados financieros, debido a
fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
nesgos y oblenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una
base para nuestra opinién. El riesgo de no detectar un emor material debido a un fraude es
mas elevado que en el caso de un error material debido a error, ya que el fraude puede
implicar coiusién, falsificacién, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente
erréneas g la vulneracién de control interna,

» Obtenemos conocimiento del control intermo relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias y no con ia
finalidad de expresar una opinion sobre la eficiencia del centrol interno de la entidad.

« Evaluamos si las politicas contables aplicadas son apropiadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la Administracion de la
Compafiia.

s Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, per parte de la Administracion, del principio
contable de ermnprasa en marcha y, determinamos sobre ia base de la evidencia de auditoria
obtenida, st existe 0 no una incertidumbre matenial relacionada con hechos o condiciones que
puaden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafiia para continuar como
empresa en marcha. Si concitimos que existe una incertidumbre material, se requiere que
ilamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la comrespaondiente informacion
revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones nc son adecuadas, que
expresemos una opinién maodificada. Nuestras conclusicnes se basan en {a evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o
condiciones futuros pueden ser causa de que la Compafia deje de ser una empresa en
marcha,

» Evaluamos la presentacion global, la esfructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
hechos subyacentes de un moda que logran su presentacidn razonable.

Informe sobre otros requenimientos legales y reglamentarios.

Nuestro informe sobre el cumplimiente de obligaciones tributarias como agente de retencidn y
percepcion de HEALTH AND GLOBAL SERVICES S.A. HEALGLO, por el afio terminado al 31 de
Diciembre del 2019 se emite por separado, una vez que la compafia nos proporcione 1os anexos
espectivos en las fechas previstas por la Administracion Tributaria.
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