Co Guayaguil, 4 de Marzo del 2002

Senores
Miembros de la Junta de Accionistas de INSPECTSERV. S.A.
Ciudad.

Sres. Accionistas, en cumplimiento al pedido realizado por ustedes,
presento el informe eclaborado en hase a los requerimientos de la
Resohecion N© 921 4 3 0014, Registro Oficial 44 del 13 de Octubre del
1992,

La disposicion de la Jumta en cuanto a incentivar a los administradores

. para obtener mas representacion en el mercado v poder detener mavores

| ingresos v que por lo menos generan una minima utilidad se cumplio, el

crecimiento de las ventas supero las expectativas, a pesar que, al mismo

. tiempo los costos y gastos se incrementaron, principalmente en gastos de
representacion, movilizacion y teléfonos.

En cuanto al personal se dispone de 7 personas en lo administrativo, y se
contrata de acuerdo a las circunstancias. personal de apovo para las
inspecciones v Jumigaciones. Se recomienda reducir los empleados
administrativos v contratar inspectores de planta situacion que reducirad
los gastos.

En el afio se redlizaron dos arqueos de caja perdiendo algo de control en
este rubro, se recomienda efectuarla por los menos ung cada mes.

Se recomienda implementar el sistema de comisiones por ventas para
incentivar a fos administradores y personal en genemi Q } d‘&ﬂt&ma de
nagociacion: situacion que en ¢l afio 2001 ha sido mw}? ente ya que las

comisiones representan el 1.8% de los ingresos. En lo personul pienso que
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Las cifras presentadas en los estados financieros tienen correspondencia
respecto a los registrados en contabilidad; y en sus procesos se han
aplicado los Principios Contables Generaimente Aceptados.

Sin otro particular me despido expresando mis mas sincero sentimiento de
consideracion y estima.




