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COMUNICACION ESPECIALIZADA

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE MERCADEO LATINO MERLATI S.A.

s GOR] NO 2010

Cumpliendo con lo ordenado por los Estatutos de nuestra compaiiia, me dirijo a ustedes sefiores
accionistas para hacerles conocer el INFORME ANUAL de las actividades administrativas econémicas y
financieras durante el periodo del 2010.

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS

Dentro de las politicas establecidas con la finalidad de reactivar el deseo de mejorar, se ha determinado
una serie de cambios que han permitido Hegar al resultado de parte de esta administracion.

GENE -

No entrando en el apresuramiento de contratacién, hemos creido necesario mantenernos con el personal
existente y dentro de la variable hemos requerido de personal Temporal.

COMPRAS.-

Durante el ejercicio econémico del afio 2010, se establecié un programa de cotizaciones para buscar la
mejor alternativa, lo que nos ha permitido controlar la parte econémica de la empresa.

TO! -

Se ha trabajado definiendo las actividades de este departamento en lo que respecta a emisién, control y
recaudacién tal es asi que por el momento no tenemos cuentas de clientes criticas que nos obliguen a
tomar medidas de control.

Durante 2010, se ha continuado con su proceso de mejoramiento, el cual a través del monitoreo
constante de su portafolio, le ha permitido realizar ajustes a nivel de politicas de organizacién, procesos y
control de cartera.

ACTIVIDADES FINANCIERAS -

Dentro del sistema de competencia habia que ejercer un mecanismo de control Financiero que nos
permita dirigir los Fondos.

Como ustedes pueden apreciar y considerar los resultados obtenidos durante el ejerej
alentadores dentro de los parametros.

Ademas de las actividades comerciales sobre la cual el negocio ha mantenido su
para generar ingresos, que nos estabiliza dentro del mercado sobre el cual hem
parte de nuestras labores comerciales, empresariales y otras. Esto nos permite all
el nuevo Ejercicio econémico
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. La Administracién de vuestra empresa siempre ha tenido como denominador comun, WJOW Y
AVANZAR, cumplir con las metas fijadas y propuestas para el efecto. Los resultados' obtenidos es
producto de todos los que hacemos Mercadeo Latino Merlati S.A, por esa labor dedicada y tesonera en
cumplir con las tareas y propésitos definidos al principio de las actividades de este afio.
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