Quito, Marzo 10 2020

Srs. Socios
TEVCOL Cia. Ltda.

De mi consideracion,

En mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el informe de
actividades y resultado de la gestion culminada el 31 de diciembre del 2019.

En cumplimiento con las disposiciones de la Junta de Socios, del Comité
Ejecutivo de la empresa se mencionan a continuacion los principales logros
durante el afio 2019:

e Se consolidé la renegociacion de tarifas realizado durante el
afio 2018 con los principales clientes bancarios. Esto permitio
mejorar sustancialmente los indicadores de rentabilidad.

e Durante el 2019 se continué dando estricto cumplimiento a las
condiciones impuestas por la Superintendencia de Control del
Poder de Mercado ante la solicitud de concentracion realizada
por TEVCOL en Julio 2017 para la adquisicion de los activos a
G4S.

e Aument6 el servicio de atencion a 910 ATMs de distintos
bancos, esto es 19,74% mas ATMs que al fin del ailo 2018.

e El servicio de Minibovedas aumenté de 336 a 411 es decir
crecid 22.32% con respecto al afio 2018,

¢ Durante el primer trimestre se hicieron los recortes operativos

para contrarrestar el efecto de la salida del cliente Banco
Pichincha.

Entre otros importantes resultados operativos y administrativos se pueden
mencionar:

A Diciembre 2019 se contd con 1.789 empleados. En dicho aiio la rotacion
de personal fue de 13,8% S
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En seguridad y salud ocupacional el indice de accidentabilidad 2019 fue de
1,14 lo que significa que por cada 200.000 horas trabajadas tuvimos 1,14
accidentes.

El total de horas de capacitacion fueron 13.912,65 con un promedio de 7,90
horas por persona durante el afio.

A diciembre del 2019 se tuvo dos juicios laborales.

El total de la inversion ejecutada durante el afio 2019
fue 251.141 como se puede observar en el cuadro a continuacién:

Teveol Cla Lida
Inversion anual en Activos Fljos
019
EN USD
Inversién en Activos Fijos Valor 2019 2018
Edificios . 3,050.424
Instaiaciones 5N 14,907
Cisterna sistema contra incendios 151
UlD/Bomba de Agua Babahoyo
Herramientes y equipos 2,153
Balanzas Uio - Gata Hidraulica 2153
Equipo de Video en Camiones y
\putocion a2 34,694
Col de Datos CT Uio 4,250
servidores NAS $1o Domingo - Gye ADM 5,345
ADM/TV/S1B ot
Equipos de computacion nivel nacional 24,087
Fquipo de ofiting- Otros 145,175 191,950
Aire Acondicionado 518-TV-ADM Vanas
11610
Sucursale
Cajas Fuertes y Kit Techmaster MB 65,943
Maguinas Contadoras con bolsillo $18 67,822
Equipo de p o 1,735 46,74
Central de Alarma Sto Dominge 2190
C duras Texh ster MB 8.107
DVR Hibridos - Andlogos SIB/TV Camara CT 23419
Fquipo de comunicacidn 294 15,647
Repetidor Motorola digtal TV Sto Domingo | 2906
Tulcan
Muebles y - 6,572
. Adition motores 16,162 -
ep A 16,162
Total Inversion en Activos Fijos 3L 4,809,774




TEVCOL termind el afo con utilidad de 2.292 miles de dolares. Los
ingresos operacionales tuvieron un incremento de 1.55 % frente a los
ingresos del afto 2018. Los costos operacionales totalizaron 31.591 miles de
dolares, esto es 1.57 % inferior al 2018. Los principales costos son la mano
de obra, mantenimiento de la flota y seguros principalmente. El margen
operacional de la empresa mejord al 20%, como puede observarse en el
siguiente resumen:

TEVCOL CIALLTDA.
ESTADO DE RESULTADOS
(En miles de dblares)

2019 2018
Ingresos por Servicios 19,683 39,076
Costos Operacionales 11,591 32,094
Utilidad Operativa 8,003 6,982
Margen Operacional 20% 18%
Gastos Administrativos 4,518 4,248
Otros Gastos e Ingresos financieros -474.74 (709)
Utilidad (Pérdida) antes de IRy PT 3,100 2,025
Participacitn Laboral 465 304
Impuesto Renta 739 626
impuesto Diferido (396) (436)
Utilidad (pérdida) después de 2,292 1530
Impuestos y Participacion Laboral
Otro Resultado Integral del aflo 669 167
RESULTADO INTEGRAL DEL ARO * 2,961 1,697

El resultado financiero del Balance General, determina que al 31 de
diciembre, la empresa contdé con 25,78 millones de dolares en activos, es
decir 6.17 % de disminucion frente al afio 2018. El principal rubro del
activo es el activo fijo neto que suma 13,27 millones de dolares. En el
pasivo, el principal rubro sigue siendo la provisién correspondiente a la
jubilacion patronal seguida del endeudamiento con entidades financieras.
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TEVCOL CIALTDA,
Balance Genaral
(En miles de délares)

2019 2018
Activo Corriente 10,700 10.889
Dtros Activos no corrientes 1812 1.962
Activo Fijo 13.274 14,632
Total Activo 25.786 27.482
Pasivo Corriente 4.791 7.253
Pasivo a Largo Plazo 12,028 12.781
Total Pasive 16.818 20.033
Capital Social 7.000 7.000
Reservasy Ganancias acumuladas (1.108) [1.196)
Utilidad [Pérdida) del Ejercicio 2292 1.530
Ganancias / Pérdidas Actuariales 784 115
Total Pasivo y Patrimonio 25.786 27.482

El indice de hiquidez es 2.23 y el indice de endeudamiento medido sobre el
total de pasivos es de 29%.

La empresa ha dado estricto cumplimiento de las normas sobre propiedad
intelectual y derechos de autor.

Durante el ejercicio 2019, afio muy complicado para la economia del pais, se
recomienda que la empresa continue la renegociacion de tarifas con clientes
y mantenga la razonabilidad en costos y flujo de caja. Los retos
tecnoldgicos aun no han sido superados y deben ser los objetivos a corto
plazo para cerrar brechas que pueden constituir desventajas competitivas en

la industria.
Finalmente, queremos agradecer a los Socios y a los miembros del Comité

Ejecutivo quienes han confiado en nuestra gestion durante el 2019 y
auguramos un exitoso afio en el cual la empresa cumplird S0 anos de

existencia.
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Diego Bravo Cartagenova
Gerente General




